Servei d’Assessorament Lingistic

INFORME SOBRE NORMALITZACIO LINGUISTICA A
L’AJUNTAMENT DE PALMA | ELS SEUS
ORGANISMES AUTONOMS*

(setembre 13 - febrer 14)

*En compliment del punt 2 de la Mocié sobre normalitzacié lingiistica aprovada pel Ple de dia 31 de
juliol de 1996.



INTRODUCCIO

L’informe semestral sobre la normalitzacio linguistica a I’Ajuntament de Palma i els seus
organismes autonoms s’elabora a partir del seguiment de diversos tipus d’actuacions, les
quals poden oferir una idea aproximada del grau de compliment del vigent Reglament
municipal de normalitzacié linguistica (RMNL) per part de les unitats i dependencies
municipals.

A continuacié es detallen les actuacions que s’han tingut en compte, amb la disposicio de
I’RMNL corresponent:

Tipus d’actuacio Disposicid reglamentaria
Proposta a Ple i a Junta de Govern Art. 8.c: han de ser en catala.

Anunci a premsa Art. 14: ha de ser en catala com a norma general. També
pot ser en castella quan les circumstancies
sociolinglistiques o les caracteristiques de I’activitat ho
aconsellin, i en altres llengies quan les informacions
siguin d’interes cultural o turistic.

Plec de condicions Art. 7: ha de ser en catala.

Noticia a la Intranet Art. 8.c: la informacié que es publica a la Intranet
municipal (noticies i novetats) ha de ser en catala, ates
que s’ha de considerar de régim intern.

Sortida pel Registre General Art. 7 i 8: ha de ser en catala si I’escrit va dirigit a
particulars, autoritats, organismes i dependencies
d’entitats puabliques radicades a les Balears o altres
territoris on el catala sigui oficial, llevat del cas que
sol-licitin la versio castellana (aixo no obstant, segons la
Instruccié de la Batlia de 22 de juliol de 2011, les
sol-licituds s’han de respondre en la llengua oficial en
que es presentin).

Decret Art. 7: ha de ser en catala.

Acta Art. 7: ha de ser en catala.

Alguns tipus d’actuacions no es tenen en compte perque el seguiment n’és un tant complex si
no es disposa de col-laboradors a les diferents arees. La informacio sobre els organismes
autonoms tambeé és escassa per aquest mateix motiu. Sempre que ha estat possible s’ha
assignat I’actuaci6 a una unitat concreta; en cas contrari, s’ha adscrita al nivell
immediatament superior.

Pel que fa a algunes actuacions se n’ha fet una tria que és considera significativa. Aixi, s’han
recollit els decrets dictats el mes de desembre, les propostes presentades als plens
extraordinaris i ordinaris d’octubre, gener i febrer i juliol i les propostes presentades a les
sessions de la Junta de Govern de setembre, novembre i gener. D’altra banda, cal dir que ha
estat impossible obtenir informacio de les actes de la Comissié de Vigilancia de la



Contractacio, Infraestructures i Coordinacio Territorial i de la Comissio de Comptes,
Economia i Recursos Humans.

Els apartats de I’informe son els seguients: A (Gs de llenglies segons tipus d’actuacio), B
(evolucio de I’Us del catala des del setembre de 1996) i C (Us del catala a les diverses arees).
En A es compara I’Us del catala a cada una de les arees de gestié municipal en relacié amb els
tipus d’actuacio seguents: propostes a Ple —en aquest cas també es compara I’Gs del catala per
part dels grups politics— i a la Junta de Govern, anuncis a premsa, documents que passen pel
registre de sortida i decrets. A més, s’hi incorpora la comparaciéo amb les dades de I’informe
anterior (setembre de 2012 - febrer de 2013), indicades a la columna “variacié”. En B es
compara I’Us del catala a les arees municipals des de I’informe del periode setembre 1996 -
febrer 1997 pel que fa als tipus d’actuacié quan el nombre és prou significatiu per a indicar
una tendéncia. Finalment, en C es detallen els usos linguistics de les diverses dependéncies:
Us només del catala, is nomes del castella, Us bilingle (catala i castella) i mescla de llengues.

L’informe també recull un indicador que hem designat com index de normalitat linglistica
(INL) i que s’aplica a les grans divisions municipals. Aquest index s’elabora ponderant
diversos usos linguistics, distribuits en dos grans ambits —difusié exterior i difusié interior—, i
pretén ser una sintesi de la situacio linguistica a I’area en questio. Els percentatges que
integren I’index, determinats segons la importancia que hem atribuit a cada Us pel que fa a la
normalitzacio linglistica, son els seguents:

Difusié exterior 70% Difusio interior 30%
Anuncis a premsa 40% Propostes a Ple i a Junta de Govern 10%
Sortides pel Registre General 25% Noticies a la Intranet 15%
Plecs de condicions 5% Decrets 5%

Finalment, cal esmentar que en el periode que abraca aquest informe s’han produit canvis a
I’organigrama municipal arran del Decret 954, de 27 de gener de 2014, d’organitzacio dels
serveis administratius, la qual cosa afecta I’adscripcié de les actuacions a les arees,
dependéncies, unitats... Per a preservar I’homogeneitat d’aquesta adscripcié s’han assignat
totes les actuacions del periode seguint I’organigrama vigent a partir del dit Decret.

Palma, 28 d’abril de 2014
L "assessor linguistic

Miquel™ives Mascar6
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SEGONS TIPUS D’ACTUACIO
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US DEL CATALA A LES PROPOSTES
AL PLE I LA JUNTA DE GOVERN

, % 0
Nnomes en . )
R altres nomeés en o
catala R variacio
catala
Grups politics 85 0 100,0 0
Area de Funci6 Publica i Govern Interior 72 0 100,0 0
Area d’Educacio, Familia, Majors i Immigraci6 52 0 100,0 0
Area de Cultura i Esports 32 0 100,0 0
Secretaria General del Ple 20 0 100,0 0
Area de Comerg, Treball, Joventut i Participacio 17 0 100,0 +3,6
Batlia 10 0 100,0 0
Area de Medi Ambient, Infraestructures i Coordinacié 3 0 100,0 0
Territorial
Secretaria de la Junta de Govern Local 1 0 100,0
Area d’Economia, Hisenda i Innovacié 57 1 98,3 +2,4
Area d’Urbanisme i Habitatge 24 1 96,0 +0,2
Avrea de Turisme i Coordinacié Municipal 26 10 72,2 -18,0
TOTAL 399 12 97,1 -0,9
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US DEL CATALA ALS ANUNCIS EN PREMSA

%

nomeés en ) %
X altres nomeés en o
catala X variacio
catala
Area de Cultura i Esports 28 0 100,0 0
Area de Turisme i Coordinacié Municipal 3 0 100,0
Area de Comerg, Treball, Joventut i Participacio 3 0 100,0
Area de Medi Ambient, Infraestructures i Coordinacio 2 0 100,0
Territorial
Area d’Educacio, Familia, Majors i Immigracio 1 0 100,0
Area d’Economia, Hisenda i Innovacio 1 0 100,0
Area d’Urbanisme i Habitatge 7 1 87,5 -125
Batlia 3 2 60,0
TOTAL 48 3 94,1 -5,9
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US DEL CATALA ALS DOCUMENTS

QUE PASSEN PEL REGISTRE DE SORTIDA

només en % %
catala altres nomes en variacio
catala

Batlia 112 0 100,0 +0,6
Secretaria de la Junta de Govern Local 61 0 100,0 0
Area de Cultura i Esports 774 35 95,7 +14
Area d’Educacio, Familia, Majors i Immigracio 4.702 805 85,4 -6,4
Area d’Urbanisme i Habitatge 8.698 1.553 84,9 +0,9
Area de Medi Ambient, Infraestructures i Coordinacio 2.227 619 78,3 -0,1
Territorial
Secretaria General del Ple 42 16 72,4 -8,8
Avrea de Funci6 Publica i Govern Interior 6.377 5.408 54,1 -2,5
Area de Comerg, Treball, Joventut i Participacio 4.066 4.526 47,3 -4,7
Area d’Economia, Hisenda i Innovacio 962 2.794 25,6 -134
Area de Turisme i Coordinacié Municipal 1.832 5.930 23,6 -9,7
TOTAL 29.853 21.686 57,9 -4,5
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US DEL CATALA ALS DECRETS

%

només en , %
. altres només en o
catala . variacio
catala
Batlia 8 0 100,0 0
Secretaria General del Ple 2 0 100,0
Avrea d’Educacid, Familia, Majors i Immigracio 116 1 99,1 +2,9
Area de Cultura i Esports 125 3 97,7 -2.3
Area de Medi Ambient, Infraestructures i Coordinacié 22 2 91,7 -8,3
Territorial
Area de Comerg, Treball, Joventut i Participacio 188 24 88,7 +5,2
Area de Funci6 Publica i Govern Interior 362 85 81,0 +0,8
Area de Turisme i Coordinacié Municipal 163 46 78,0 +1,7
Area d’Urbanisme i Habitatge 123 55 69,1 -14,0
Area d’Economia, Hisenda i Innovacio 136 238 36,4 -6,7
TOTAL 1.245 454 73,3 -2,0
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INDEX DE NORMALITAT LINGUISTICA

%

variacié
Area de Cultura i Esports 98,8 +0,2
Area d’Educacio, Familia, Majors i Immigracio 96,3 +1,4
Area de Medi Ambient, Infraestructures i Coordinacid Territorial 91,2 +11,6
Area d’Urbanisme i Habitatge 86,6 -6,5
Area de Comerg, Treball, Joventut i Participacio 85,7 +16,0
Batlia 82,8 -16,8
Avrea de Turisme i Coordinacié Municipal 71,9 +19,9
Area d’Economia, Hisenda i Innovacio 71,3 +17,5
Avrea de Funci6 Publica i Govern Interior 66,4 7,4
TOTAL 83,6 4,5
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EVOLUCIO DE L’US DEL CATALA
DES DEL SETEMBRE DE 1996
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Ajuntament de Palma i organismes autonoms
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Secretaria General del Ple
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Secretaria de la Junta de Govern Local
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Area de Turisme i Coordinacio Municipal
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Area d’Economia, Hisenda i Innovacio
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Area de Funcio Publicai Govern Interior
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Area d’Educacio, Familia, Majors i Immigracio
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Area de Medi Ambient, Infraestructures i Coordinacid Territorial
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Area d’Urbanisme i Habitatge
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Area de Culturai Esports
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Area de Comerc, Treball, Joventut i Participacio
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US DEL CATALA
A LES DIVERSES AREES
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Ajuntament de Palma i organismes autONOMS..........cevviuerieereeriesee e esie e see e C-5

= T4 T USSP C-5
Coordinacio General de Bathia ..........c.cccevveiiiiiieiieie e C-6
Gabinet de Batlia..........coviiiiiiie e C-6
Servel de ProtOCOL.........ccui e C-6
GIUPS POIIEICS o vteteetietieie ettt sttt b e re e s et e b e saesrenaenns C-6
Grup del Partit POPUIAT ..........ooveiieieee st C-6
Grup del Partit Socialista Obrer ESPanyol...........cccooeiiiiiiieninee e C-7
Grup de MES Per MallOrCa.........cueieeriieieiieieee e sne e C-7
Secretaria General el PIE.........cooove i C-7
Secretaria de la Junta de GOVErn LOCAl .........ccooveiviiiiiiiese e C-7
Area de Turisme i Coordinacio MUNICIPAL .............ccvvveivrvireeieieseeeeeeeee e, C-8
Direcci6 General de Turisme i Coordinacié Municipal ...........c.ccooveniininienniienenns C-8
SEIVEIS JUMAICS ..ttt et et teenbe e C-8
Coordinacié General de COMUNICACIA..........ccecviviiieieiereee e C-9
GabiNet A& PremMSa .. ..cc.eciiiiie ettt e C-9
Departament de Responsabilitat Patrimonial .............c.ccooviiiiiiiiie, C-9

Area Delegada de Seguretat CiUtadaNa .............ccvvveevreecereeieesesesieseee s, C-10

Policia Local de Palma ..........c.ooieiiiieiieiieece e C-10

Area Delegada de MODIIEAL................cc.oeveiieeeieeeceee et C-10

SECCIO e CIrCUIACIO .....veveeeievieieec et re e C-10

SECCIO U TrANSPOIS. .. .ecvveiveeiteertectee e ete st ste e e st e ee st sre e e e s e e ste e e e sreesreentesnee s C-10

SEIVEI U8 MUILES ...t sre e e e nnes C-11

S LToTo (oI 0 o [ o USSR C-11

Area d’Economia, HiSeNda i INNOVACIO..........oveeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeeeeeeeeeee et et eeeeee e ee e seeeenns C-11

Direccid ECONOMICOTINANCEIA ........ccueiiiiiciecie e C-12

Departament FINANCET ..ot C-12

SECCIO A8 TIESOIEIIA ..vcvveveeveeiieiee sttt sttt e et e e s reesre e sreees C-12

SECCIO de RECAPLACIA ..ot C-12

Tribunal Economicoadministratiu Municipal..............ccccoeveiieiieene e, C-13

Departament TIIDULAIT .......ccveieieieieseeeeee e C-13

Servei d’INSPecCio THDULANIA .......ccceeivieiiiiece e C-13

SErVEI de THIDULS......eeiiee et C-13

Negociat d’1CO i Reserva d’Estacionament..............cccccveveiieieeiesicseenen, C-13

Seccid d’Imposts de BENS IMMODIES..........ccciiiiiiiiiiceeeeeee C-14

SECCIO dE PIUSVAIUA ..ot C-14

SecCiO de LiqUidacions.........c.cvieieireneieesc e C-14

Departament d’INTErVENCIO .........coveveiieiice e C-14

Institut Municipal d’INNOVACIO .........cccviiriiiiiieee s C-14

Area de FUNCid PUBLICA | GOVEIN INEEIION .........ceveieeeeeieeeieeeeseeete st C-15

Direcci6 General de Funcid Pablica i Contractacio ............ccocvevvvveveviercnese e, C-15

Departament de PErsonal............ccccveiieieiie i C-15

SECCIO 0B GESIO ..ottt ns C-16

Servei de NOMINES | PreStaCioNns .........ccceciveiveiieieeie e C-16

SECCIO ECONOMICA. ...c.viiviiteetierieiesie ettt sresreenens C-16

Seccid de Prestacions i CONtrol ...........ccevveviiiieiecce e C-16

Servei de SelecCid i ProViSiO .........cccocviiiiiieiiecccese e C-16

Servei de Prevencid de Riscs Laborals...........ccccovveieiieiiece e, C-17

Escola Municipal de FOrmMacio ... C-17

Departament d’Atencid a la Ciutadania i Qualitat...............ccccoeeveiveiieie e, C-17
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Oficina A’ ALENCIO al CIULAA ........cee e C-17

Unitat Administrativa de CorreSpondencia .........ccooevereiesesieeiieierese e, C-18
Servei de PODIACIO .......c.coiiiiiic C-18
QUANITAL ...t C-18
Gabinet GeNeral TECNIC ......oiiiiiieeie e C-18
Departament A’ INTEIION .......ccviiieiiiie et sre e C-19
Negociat d’INFTACCIONS .......ecveiieieee e C-19
SeCCiO de CONTACTACIO ....veveivierierieieie ettt ens C-19
SECCIO A& PAFIMONI ..ot C-19
SeCCIO de GOVEIN INTEIION .....cuiivieiieieiie et C-20

Area d’Educacio, Familia, Majors i IMMIgracio............c.ccvvvevriveseeressesseresessenennne, C-20
Servei d’Educacid, Familia, Igualtat i Majors.........c.ccccevvevieieiiese e C-21
Negociat d’EAUCACIO..........cccoiiiiiieiee e C-21
Negociat de Dinamica EQUCALIVA ..........cccccoveiieiiiieiecce e C-21
Area Delegada de Benestar Social i Igualtat .............ccco.cveeevceerereeeeereceeeeeeeeeeienn, C-22
Patronat Municipal d’Escoles d’Infants de Palma............ccccoccoevevveiciicii e, C-22
Area de Medi Ambient, Infraestructures i Coordinacio Territorial...........ocvvevevevevrenne, C-22
Departament d’INfraeStrUCIUMES .........ccveiieieiiecie e, C-23
Servei d’Estudis i Projectes d’ENQGINYEria ........cccoeveiininininieeenese e C-23
SErvel 0 LOGISHICA ....ccvveieieie et C-23
Servei d’EdifiCiS MUNICIPAIS ......cc.oiiiiiiiiiieeeeee e C-23
Regidories Delegades de DiStriCES ........coveiveiieiieiecie e, C-24
Consell Territorial del DiStriCte CENLIE ......cccvevveieiiereee e C-24
Junta Municipal del Districte CENLIe .........cceveeieeie e C-24
Consell Territorial del Districte Platja de Palma..........ccccocoveviiiieiencicncse C-24
Junta Municipal del Districte Platja de Palma...........ccccccoviieiieii i, C-24
DiStricteS NOIrd 1 PONENT ......c.veiiiiiee s C-25
Consell Territorial del DiStricte NOId..........ccccovviiiiieneneiesese e C-25
Junta Municipal del Districte NOId .........cccooiiiiiiiiiiee e, C-25
Consell Territorial del DiStricte PONENT..........covveiiiiieiiiesisee e C-25
Consell Territorial del Districte LIevant...........ccccooveviiiiiiiiiice e C-25
Junta Municipal del Districte LIEVaANt ...........cocoiieiiiiiiieieceseece e C-25
Societat Municipal d’ Aparcaments i Projectes SA.......cocoevveienienieere e C-26
Institut Municipal de Coordinacio d’Obres VIaries .........cccocevvevevieveeie e, C-26
Area d’Urbanisme i HabItatge ...........c.ccuveevceiceeeeecee et C-26
Coordinacio General d’Urbanisme i Habitatge ...........cccooevveieiicicccc e C-27
Departament d” HabItatge. .........ooveiveiiiiiiiiseeee e C-27
Direccio General d’UrbaniSIme ..........ccviiiiiieierenie et C-27
DirecCio AAMINISIIAtIVA .....ccvvivriieieice e C-27
Departament de Planejament i Gestid Urbanistica...........ccccccevvveveiiciecciennnnn, C-28
Departament d’Obres i Qualitat de "Edificacio............ccccevvvveieiercie e, C-28
Departament d’ Activitats i Seguretat d’Establiments ..........c.ccccoeveveiieinennn, C-28
Departament de Disciplina i Seguretat d’EdifiCiS .........ccoocvvveiiierviiiiienee, C-28
Gerencia Municipal d’UrbaniSIme ...........cccveiiiieiieie e C-29
Area de CURUIA i ESPOITS........cevucveieeieeeesceeeee e esee sttt C-29
SEIVEI A8 CUIUIA ....eevee ettt C-30
NEgOCiat A8 CUITUIA ........eiiiiiieieeee e C-30
ASSESSOria LINGUISTICA ....ecvveivieiecic e C-30
Negociat A ESPaiS 0 ATT .....c.ooieiiiieii e C-31

=] 1 0] [T0] (=0 U= OSSPSR C-31
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Seccit de MUSICa | ArtS ESCENIQUES ......covvveieiieieeie et C-31

Teatre MUNICIPAL.........coiiii e C-31
Institut MUNICipal A’ ESPOIS .......cviiieieeiece e C-31
Area de Comerg, Treball, Joventut i PartiCipacio...........ccoeveuevevreeerereieieeeeseceee e, C-32
Direccid General de Comerg, Treball i Joventut...........cccocveveiieevieie s, C-32
SECCIO A8 JOVENTUL ...ttt ettt C-32
Direccid General de Participacio Ciutadana...........ccovvveveeriesiienreieseese e see e, C-33
Area Delegada de Sanitat i CONSUM .............coeveveevrvieeeisrctesiseessesesseseseesesseesseseesennean, C-33
Departament de Medi Ambient, Sanitat i CONSUM..........ccccevvevvereiiiesieie e, C-34
Servei de CoNSUM I MEICALS.......cuiiiieierie e C-34
Oficina Municipal d’Informacio al Consumidor............ccccocevvieieneinnennn C-34

SErvei de SANITAL.........cciiiiiiieee s C-34
Centre Municipal de Salut...........cccoiiiiiii e C-35

Servei de Medi AMDIENT........cooiiiiie C-35
Centre Sanitari Municipal de SON REUS.........cceiiiiiiriiisiiieee e C-35
Agencia de desenvolupament local de I’ Ajuntament de Palma PALMAACTIVA ... C-35
LO70] 0] 15757 (o] 1SS C-35
Comissio de Serveis a la Ciutadania...........ccooeiiiinininieee e C-36
Comissio de Suggeriments i ReClamacions...........ccoevvirrineneneesese e C-36
Comissio d’Urbanisme i Medi AMDIENT..........ccooiiiiiiieie e C-36
Comissio de Centre Historic i CatalogaciO..........coeoveeriieiieniiineseeese e C-36
Comiteé Tecnic per al Dictamen Integrat d’ ActivitatS..........ccccoeevveiieiiiic i, C-36
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Ajuntament de Palma i organismes autonoms

(Batlia; Grups politics; Secretaria General del Ple; Secretaria de la Junta de Govern Local; Avrea de Turisme i Coordinacié
Municipal; Area d’Economia, Hisenda i Innovacio; Area de Funcié Pdblica i Govern Interior; Area d’Educacid, Familia,
Majors i Immigracio; Area de Medi Ambient, Infraestructures i Coordinacio6 Territorial; Area d’Urbanisme i Habitatge;

Area de Cultura i Esports; Area de Comerc, Treball, Joventut i Participacio; Comissions)

nomésen | nomésen e
. . bilingue mescla
catala castella
Acta 90 0 0 38
(70,3%) (29,7%)
Decret 1.292 457 0 0
(73,9%) (26,1%)
Proposta a Ple i Junta de Govern 400 12 0 2
(96,6%) (2,9%) (0,5%)
Sortida per Registre General 30.322 22.500 0 0
(57,4%) (42,6%)
Anunci en premsa 48 3 0 0
(94,1%) (5,9%)
Noticia de la Intranet 33 0 0 2
(94,3%) (5,7%)
Plec de condicions administratives 10 0 0 0
(100,0%)
Plec de prescripcions técniques 7 3 0 0
(70,0%) (30,0%)
Batlia
(Coordinacié General de Batlia)
nomésen | nomésen e
. . bilingue mescla
catala castella
Decret 8 0 0 0
(100,0%)
Proposta a Ple i Junta de Govern 10 0 0 0
(100,0%)
Sortida per Registre General 112 0 0 0
(100,0%)
Anunci en premsa 3 2 0 0
(60,0%) (40,0%)

setembre 13 - febrer 14, C.5




Coordinacié General de Batlia
(Gabinet de Batlia; Servei de Protocol)

nomésen | nomésen bilinaiie mescla
catala castella g
Sortida per Registre General 112 0 0 0
(100,0%)
Anunci en premsa 3 2 0 0
(60,0%) (40,0%)
Gabinet de Batlia
nomésen | nomésen bilinaiie mescla
catala castella g
Sortida per Registre General 21 0 0 0
(100,0%)
Servei de Protocol
nomésen | nomesen bilinaiie mescla
catala castella g
Sortida per Registre General 91 0 0 0
(100,0%)
Anunci en premsa 3 2 0 0
(60,0%) (40,0%)
Grups politics
(Grup del Partit Popular; Grup del Partit Socialista Obrer Espanyol; Grup de Més per Mallorca)
nomésen | nomeésen bilinaiie mescla
catala castella g
Proposta a Ple i Junta de Govern 85 0 0 0
(100,0%)
Grup del Partit Popular
nomésen | nomésen bilinaiie mescla
catala castella g
Proposta a Ple i Junta de Govern 16 0 0 0
(100,0%)

setembre 13 - febrer 14, C.6




Grup del Partit Socialista Obrer Espanyol

nomeés en | nomésen A
. . bilingue mescla
catala castella
Proposta a Ple i Junta de Govern 34 0 0 0
(100,0%)
Grup de Més per Mallorca
només en | nomésen e
X . bilinguie mescla
catala castella
Proposta a Ple i Junta de Govern 29 0 0 0
(100,0%)
Secretaria General del Ple
NOMES €N | nomes en bilingie mescla
catala castella
Decret 2 0 0 0
(100,0%)
Proposta a Ple i Junta de Govern 20 0 0 0
(100,0%)
Sortida per Registre General 42 16 0 0
(72,4%) (27,6%)
Noticia de la Intranet 3 0 0 0
(100,0%)
Secretaria de la Junta de Govern Local
nomeés en | nomeésen A
. . bilingue mescla
catala castella
Proposta a Ple i Junta de Govern 1 0 0 0
(100,0%)
Sortida per Registre General 61 0 0 0
(100,0%)
Noticia de la Intranet 1 0 0 0
(100,0%)

setembre 13 - febrer 14, C.7




Area de Turisme i Coordinacié Municipal

(Direccio General de Turisme i Coordinacio Municipal; Coordinacié General de Comunicacio; Area Delegada de
Seguretat Ciutadana; Area Delegada de Mobilitat)

nomésen | nomésen bilinaiie mescla
catala castella g

Decret 163 46 0 0
(78,0%) (22,0%)

Proposta a Ple i Junta de Govern 26 10 0 0
(72,2%) (27,8%)

Sortida per Registre General 1.832 5.930 0 0
(23,6%) (76,4%)

Anunci en premsa 3 0 0 0
(100,0%)

Plec de condicions administratives 2 0 0 0
(100,0%)

Plec de prescripcions técniques 1 1 0 0
(50,0%) (50,0%)

Direccio General de Turisme i Coordinacio Municipal
(Serveis Juridics)

nomeés en | nomeésen bilinaiie mescla
catala castella g
Decret 13 0 0 0
(100,0%)
Proposta a Ple i Junta de Govern 22 0 0 0
(100,0%)
Sortida per Registre General 104 12 0 0
(89,7%) (10,3%)
Serveis Juridics
nomésen | nomésen bilinaiie mescla
catala castella g
Decret 13 0 0 0
(100,0%)
Proposta a Ple i Junta de Govern 22 0 0 0
(100,0%)
Sortida per Registre General 104 12 0 0
(89,7%) (10,3%)

setembre 13 - febrer 14, C.8




Coordinacié General de Comunicacié
(Gabinet de Premsa; Departament de Responsabilitat Patrimonial)

nomésen | nomésen bilinaiie mescla
catala castella g
Decret 11 4 0 0
(73,3%) (26,7%)
Proposta a Ple i Junta de Govern 0 7 0 0
(100,0%)
Sortida per Registre General 145 401 0 0
(26,6%) (73,4%)
Anunci en premsa 3 0 0 0
(100,0%)
Plec de condicions administratives 1 0 0 0
(100,0%)
Plec de prescripcions técniques 1 0 0 0
(100,0%)
Gabinet de Premsa
nomésen | nomésen bilinaiie mescla
catala castella g
Sortida per Registre General 97 0 0 0
(100,0%)
Anunci en premsa 3 0 0 0
(100,0%)
Plec de condicions administratives 1 0 0 0
(100,0%)
Plec de prescripcions técniques 1 0 0 0
(100,0%)
Departament de Responsabilitat Patrimonial
nomésen | nomésen bilinaiie mescla
catala castella g
Decret 11 4 0 0
(73,3%) (26,7%)
Proposta a Ple i Junta de Govern 0 7 0 0
(100,0%)
Sortida per Registre General 48 401 0 0
(10,7%) (89,3%)

setembre 13 - febrer 14, C.9




Area Delegada de Seguretat Ciutadana
(Policia Local de Palma)

nomésen | nomésen bilinaiie mescla
catala castella g
Decret 24 2 0 0
(92,3%) (7,7%)
Proposta a Ple i Junta de Govern 1 0 0 0
(100,0%)
Policia Local de Palma
nomésen | nomésen bilinaiie mescla
catala castella g
Proposta a Ple i Junta de Govern 1 0 0 0
(100,0%)
Area Delegada de Mobilitat
(Secci6 de Circulacio; Secci6 de Transports; Servei de Multes)
nomésen | nomeésen bilinaiie mescla
catala castella g
Decret 115 40 0 0
(74,2%) (25,8%)
Proposta a Ple i Junta de Govern 1 2 0 0
(33,3%) (66,7%)
Sortida per Registre General 1.401 4.734 0 0
(22,8%) (77,2%)
Plec de condicions administratives 1 0 0 0
(100,0%)
Plec de prescripcions técniques 0 1 0 0
(100,0%)
Secci6 de Circulacio
nomésen | nomesen bilinaiie mescla
catala castella 9
Sortida per Registre General 223 1.710 0 0
(11,5%) (88,5%)
Secci6 de Transports
nomésen | nomésen bilinaiie mescla
catala castella g
Sortida per Registre General 364 5 0 0
(98,6%) (1,4%)

setembre 13 - febrer 14, C.10




Servei de Multes

(Secci6 Juridica)

només en | nomésen bilinaiie mescla
catala castella g
Decret 30 0 0 0
(100,0%)
Sortida per Registre General 814 3.019 0 0
(21,2%) (78,8%)
Secci6 Juridica
només en | nomésen bilinaiie mescla
catala castella g
Decret 19 0 0 0
(100,0%)
Area d’Economia, Hisenda i Innovacio
(Direcci6 Economicofinancera; Institut Municipal d’Innovacio)
nomésen | nomésen bilinaiie mescla
catala castella g
Acta 8 0 0 0
(100,0%)
Decret 136 238 0 0
(36,4%) (63,6%)
Proposta a Ple i Junta de Govern 57 1 0 2
(95,0%) (1,7%) (3,3%)
Sortida per Registre General 962 2.794 0 0
(25,6%) (74,4%)
Anunci en premsa 1 0 0 0
(100,0%)
Noticia de la Intranet 2 0 0 1
(66,7%) (33,3%)

setembre 13 - febrer 14, C.11




Direcciéo Economicofinancera

(Departament Financer; Tribunal Economicoadministratiu Municipal; Departament Tributari; Departament d’Intervencié)

només en | nomeésen e
s . bilingue mescla
catala castella
Acta 6 0 0 0
(100,0%)
Decret 136 238 0 0
(36,4%) (63,6%)
Proposta a Ple i Junta de Govern 30 1 0 0
(96,8%) (3,2%)
Sortida per Registre General 962 2.794 0 0
(25,6%) (74,4%)
Anunci en premsa 1 0 0 0
(100,0%)
Noticia de la Intranet 0 0 0 1
(100,0%)
Departament Financer
(Secci6 de Tresoreria; Seccidé de Recaptacio)
nomeés en | nomésen e
. X bilingue mescla
catala castella
Decret 9 77 0 0
(10,5%) (89,5%)
Sortida per Registre General 96 50 0 0
(65,8%) (34,2%)
Noticia de la Intranet 0 0 0 1
(100,0%)
Seccid de Tresoreria
només en | nomésen e
X . bilinguie mescla
catala castella
Decret 9 77 0 0
(10,5%) (89,5%)
Noticia de la Intranet 0 0 0 1
(100,0%)
Seccid de Recaptacio
només en | nomésen e
X . bilinguie mescla
catala castella
Sortida per Registre General 43 29 0 0
(59,7%) (40,3%)

setembre 13 - febrer 14, C.12




Tribunal Economicoadministratiu Municipal

nomésen | nomésen e
. . bilingue mescla
catala castella
Acta 6 0 0 0
(100,0%)
Sortida per Registre General 4 235 0 0
(1,7%) (98,3%)
Departament Tributari
(Servei d’Inspecci6 Tributaria; Servei de Tributs)
nomésen | nomésen e
s . bilingue mescla
catala castella
Decret 81 161 0 0
(33,5%) (66,5%)
Proposta a Ple i Junta de Govern 20 0 0 0
(100,0%)
Sortida per Registre General 829 2.370 0 0
(25,9%) (74,1%)
Anunci en premsa 1 0 0 0
(100,0%)
Servei d’Inspeccio Tributaria
nomésen | nomésen e
X . bilinguie mescla
catala castella
Sortida per Registre General 525 199 0 0
(72,5%) (27,5%)

Servei de Tributs

(Negociat d’ICO i Reserva d’Estacionament; Seccid d’Imposts de Béns Immobles; Seccid de Plusvalua; Seccié de

Liquidacions)

nomésen | nomésen A
. . bilingue mescla
catala castella
Sortida per Registre General 300 2.118 0 0
(12,4%) | (87,6%)
Negociat d’1CO i Reserva d’Estacionament
nomésen | nomésen A
X . bilingue mescla
catala castella
Sortida per Registre General 9 287 0 0
(3,0%) (97,0%)

setembre 13 - febrer 14, C.13




Seccid d’Imposts de Béns Immobles

nomésen | nomésen A
. . bilingue mescla
catala castella
Sortida per Registre General 160 333 0 0
(32,5%) (67,5%)
Secci6 de Plusvalua
nomésen | nomesen e
X . bilinguie mescla
catala castella
Sortida per Registre General 2 59 0 0
(3,3%) (96,7%)
Secci6 de Liquidacions
NOMES €N | nomes en bilingue mescla
catala castella
Sortida per Registre General 129 1.439 0 0
(8,2%) (91,8%)
Departament d’Intervencio
nomésen | nomésen A
. . bilingue mescla
catala castella
Decret 46 0 0 0
(100,0%)
Proposta a Ple i Junta de Govern 10 1 0 0
(90,9%) (9,1%)
Sortida per Registre General 33 139 0 0
(19,2%) (80,8%)
Institut Municipal d’Innovacié
nomésen | nomeésen e
X . bilinguie mescla
catala castella
Acta 2 0 0 0
(100,0%)
Proposta a Ple i Junta de Govern 1 0 0 0
(100,0%)
Noticia de la Intranet 2 0 0 0
(100,0%)

setembre 13 - febrer 14, C.14




Area de Funcid Publica i Govern Interior
(Direcci6 General de Funci6 Pablica i Contractacid)

nomésen | nomésen bilinaiie mescla
catala castella g
Decret 362 85 0 0
(81,0%) (19,0%)
Proposta a Ple i Junta de Govern 72 0 0 0
(100,0%)
Sortida per Registre General 6.377 5.408 0 0
(54,1%) (45,9%)
Noticia de la Intranet 25 0 0 1
(96,2%) (3,8%)

Direccié General de Funcié Publica i Contractacio

(Departament de Personal; Escola Municipal de Formacio; Departament d’Atenci6 a la Ciutadania i Qualitat; Gabinet

General Técnic; Departament d’Interior)

NOMES en | NOmes €n bilingue mescla
catala castella
Decret 360 85 0 0
(80,9%) (19,1%)
Proposta a Ple i Junta de Govern 70 0 0 0
(100,0%)
Sortida per Registre General 6.377 5.408 0 0
(54,1%) (45,9%)
Noticia de la Intranet 23 0 0 1
(95,8%) (4,2%)

Departament de Personal

(Secci6 de Gestid; Servei de Nomines i Prestacions; Servei de Selecci6 i Provisio; Servei de Prevencié de Riscs Laborals)

nomésen | nomésen bilinaiie mescla
catala castella g
Decret 92 1 0 0
(98,9%) (1,1%)
Proposta a Ple i Junta de Govern 39 0 0 0
(100,0%)
Sortida per Registre General 899 10 0 0
(98,9%) (1,1%)
Noticia de la Intranet 20 0 0 1
(95,2%) (4,8%)

setembre 13 - febrer 14, C.15




Secci6 de Gestio

nomésen | nomésen e
. . bilingue mescla
catala castella
Sortida per Registre General 26 1 0 0
(96,3%) (3,7%)
Servei de Nomines i Prestacions
(Seccié Economica; Secci6 de Prestacions i Control)
nomésen | nomésen e
X . bilinguie mescla
catala castella
Sortida per Registre General 55 0 0 0
(100,0%)
Noticia de la Intranet 3 0 0 0
(100,0%)
Secci6 Economica
nomésen | nomésen e
X . bilinguie mescla
catala castella
Sortida per Registre General 53 0 0 0
(100,0%)
Secci6 de Prestacions i Control
NOMES €n | NOMES €n bilingie mescla
catala castella
Sortida per Registre General 2 0 0 0
(100,0%)
Noticia de la Intranet 3 0 0 0
(100,0%)
Servei de Seleccié i Provisié
NOMES €n | NOMES €n bilingie mescla
catala castella
Noticia de la Intranet 2 0 0 0
(100,0%)

setembre 13 - febrer 14, C.16




Servei de Prevencio de Riscs Laborals

nomeés en | nomésen bilinaiie mescla
catala castella g
Proposta a Ple i Junta de Govern 1 0 0 0
(100,0%)
Sortida per Registre General 3 1 0 0
(75,0%) (25,0%)
Noticia de la Intranet 7 0 0 0
(100,0%)
Escola Municipal de Formacié
nomésen | nomésen bilinaiie mescla
catala castella 9
Sortida per Registre General 7 0 0 0
(100,0%)
Noticia de la Intranet 2 0 0 0
(100,0%)

Departament d’Atenci6 a la Ciutadania i Qualitat

(Oficina d’Atenci6 al Ciutada; Unitat Administrativa de Correspondéncia; Servei de Poblaci6; Qualitat)

només en

només en

catala castella bilingtie mescla
Decret 2 40 0 0
(4,8%) (95,2%)
Proposta a Ple i Junta de Govern 1 0 0 0
(100,0%)
Sortida per Registre General 613 4.579 0 0
(11,8%) (88,2%)
Noticia de la Intranet 1 0 0 0
(100,0%)
Oficina d’Atenci6 al Ciutada
nomésen | nomésen A
. . bilingue mescla
catala castella
Sortida per Registre General 1 0 0 0
(100,0%)

setembre 13 - febrer 14, C.17




Unitat Administrativa de Correspondéncia

nomésen | nomésen e
. . bilingue mescla
catala castella
Sortida per Registre General 602 500 0 0
(54,6%) (45,4%)
Servei de Poblacié
nomésen | nomésen e
X . bilinguie mescla
catala castella
Decret 2 40 0 0
(4,8%) (95,2%)
Proposta a Ple i Junta de Govern 1 0 0 0
(100,0%)
Sortida per Registre General 6 4.078 0 0
(0,1%) (99,9%)
Qualitat
nomésen | nomésen e
. . bilingue mescla
catala castella
Sortida per Registre General 4 1 0 0
(80,0%) (20,0%)
Noticia de la Intranet 1 0 0 0
(100,0%)
Gabinet General Tecnic
nomésen | nomésen e
. . bilingue mescla
catala castella
Decret 1 0 0 0
(100,0%)
Sortida per Registre General 49 18 0 0
(73,1%) (26,9%)

setembre 13 - febrer 14, C.18




Departament d’Interior

(Negociat d’Infraccions; Seccié de Contractacio; Seccié de Patrimoni; Seccid de Govern Interior)

nomésen | nomésen A
s . bilingue mescla
catala castella
Decret 265 44 0 0
(85,8%) (14,2%)
Proposta a Ple i Junta de Govern 30 0 0 0
(100,0%)
Sortida per Registre General 4.809 801 0 0
(85,7%) (14,3%)
Negociat d’Infraccions
NOMES €N | nomes en bilingue mescla
catala castella
Decret 1 0 0 0
(100,0%)
Sortida per Registre General 3.853 0 0 0
(100,0%)
Secci6 de Contractacio
NOMES €N | nomes en bilingue mescla
catala castella
Decret 187 0 0 0
(100,0%)
Proposta a Ple i Junta de Govern 24 0 0 0
(100,0%)
Sortida per Registre General 179 3 0 0
(98,4%) (1,6%)
Secci6 de Patrimoni
nomésen | nomesen e
X . bilinguie mescla
catala castella
Proposta a Ple i Junta de Govern 2 0 0 0
(100,0%)
Sortida per Registre General 24 2 0 0
(92,3%) (7,7%)

setembre 13 - febrer 14, C.19




Secci6 de Govern Interior

nomésen | nomésen e
. . bilingue mescla
catala castella

Decret 77 44 0 0
(63,6%) (36,4%)

Proposta a Ple i Junta de Govern 4 0 0 0
(100,0%)

Sortida per Registre General 753 796 0 0
(48,6%) (51,4%)

Area d’Educacio, Familia, Majors i Immigracio

(Servei d’Educacié, Familia, Igualtat i Majors; Area Delegada de Benestar Social i Igualtat; Patronat Municipal d’Escoles

d’Infants de Palma)

nomésen | nomésen bilinaiie mescla
catala castella g

Acta 5 0 0 0
(100,0%)

Decret 116 1 0 0
(99,1%) (0,9%)

Proposta a Ple i Junta de Govern 52 0 0 0
(100,0%)

Sortida per Registre General 4.702 805 0 0
(85,4%) (14,6%)

Anunci en premsa 1 0 0 0
(100,0%)

Plec de condicions administratives 3 0 0 0
(100,0%)

Plec de prescripcions técniques 3 0 0 0
(100,0%)

setembre 13 - febrer 14, C.20




Servei d’Educacio, Familia, Igualtat i Majors
(Negociat d’Educacio; Negociat de Dinamica Educativa)

només en | nomeésen bilinaiie mescla
catala castella g
Decret 48 0 0 0
(100,0%)
Proposta a Ple i Junta de Govern 6 0 0 0
(100,0%)
Sortida per Registre General 918 57 0 0
(94,2%) (5,8%)
Anunci en premsa 1 0 0 0
(100,0%)
Plec de condicions administratives 2 0 0 0
(100,0%)
Plec de prescripcions técniques 2 0 0 0
(100,0%)
Negociat d’Educacié
nomésen | nomésen bilinaiie mescla
catala castella g
Decret 48 0 0 0
(100,0%)
Proposta a Ple i Junta de Govern 6 0 0 0
(100,0%)
Sortida per Registre General 518 6 0 0
(98,9%) (1,1%)
Anunci en premsa 1 0 0 0
(100,0%)
Plec de condicions administratives 2 0 0 0
(100,0%)
Plec de prescripcions técniques 2 0 0 0
(100,0%)
Negociat de Dinamica Educativa
només en | nomésen bilinaiie mescla
catala castella 9
Sortida per Registre General 1 0 0 0
(100,0%)

setembre 13 - febrer 14, C.21




Area Delegada de Benestar Social i Igualtat

nomeés en | nomeésen bilinaiie mescla
catala castella g
Decret 64 0 0 0
(100,0%)
Proposta a Ple i Junta de Govern 44 0 0 0
(100,0%)
Sortida per Registre General 3.784 748 0 0
(83,5%) (16,5%)
Plec de condicions administratives 1 0 0 0
(100,0%)
Plec de prescripcions técniques 1 0 0 0
(100,0%)
Patronat Municipal d’Escoles d’Infants de Palma
nomeés en | nomeésen bilinaiie mescla
catala castella g
Acta 5 0 0 0
(100,0%)

Area de Medi Ambient, Infraestructures i Coordinaci6 Territorial

(Departament d’Infraestructures; Regidories Delegades de Districtes; Societat Municipal d’Aparcaments i Projectes SA;
Institut Municipal de Coordinaci6 d’Obres Viaries)

nomésen | nomeésen bilinaiie mescla
catala castella g

Acta 32 0 0 9
(78,0%) (22,0%)

Decret 22 2 0 0
(91,7%) (8,3%)

Proposta a Ple i Junta de Govern 3 0 0 0
(100,0%)

Sortida per Registre General 2.227 619 0 0
(78,3%) (21,7%)

Anunci en premsa 2 0 0 0
(100,0%)

Plec de condicions administratives 2 0 0 0
(100,0%)

Plec de prescripcions técniques 0 2 0 0

(100,0%)

setembre 13 - febrer 14, C.22




Departament d’Infraestructures
(Servei d’Estudis i Projectes d’Enginyeria; Servei de Logistica; Servei d’Edificis Municipals)

nomésen | nomésen bilinaiie mescla
catala castella g
Decret 22 2 0 0
(91,7%) (8,3%)
Proposta a Ple i Junta de Govern 1 0 0 0
(100,0%)
Sortida per Registre General 398 84 0 0
(82,6%) (17,4%)
Plec de condicions administratives 2 0 0 0
(100,0%)
Plec de prescripcions tecniques 0 2 0 0
(100,0%)
Servei d’Estudis i Projectes d’Enginyeria
nomésen | nomésen bilinaiie mescla
catala castella g
Sortida per Registre General 4 0 0 0
(100,0%)
Servei de Logistica
nomésen | nomésen bilinaiie mescla
catala castella 9
Sortida per Registre General 2 0 0 0
(100,0%)
Servei d’Edificis Municipals
només en | nomésen bilinaiie mescla
catala castella g
Sortida per Registre General 65 3 0 0
(95,6%) (4,4%)

setembre 13 - febrer 14, C.23




Regidories Delegades de Districtes

(Consell Territorial del Districte Centre; Junta Municipal del Districte Centre; Consell Territorial del Districte Platja de
Palma; Junta Municipal del Districte Platja de Palma; Districtes Nord i Ponent; Consell Territorial del Districte Nord;
Junta Municipal del Districte Nord; Consell Territorial del Districte Ponent; Consell Territorial del Districte Llevant; Junta

Municipal del Districte Llevant)

només en

només en

catala castella bilingde mescla
Acta 27 0 0 9
(75,0%) (25,0%)
Sortida per Registre General 7 0 0 0
(100,0%)
Consell Territorial del Districte Centre
nomésen | nomésen bilinaiie mescla
catala castella 9
Acta 1 0 0 1
(50,0%) (50,0%)
Junta Municipal del Districte Centre
només en | nomésen bilinaiie mescla
catala castella g
Acta 1 0 0 3
(25,0%) (75,0%)
Consell Territorial del Districte Platja de Palma
nomésen | nomésen bilingiie mescla
catala castella g
Acta 3 0 0 0
(100,0%)
Junta Municipal del Districte Platja de Palma
nomésen | nomésen bilinaiie mescla
catala castella 9
Acta 9 0 0 0
(100,0%)

setembre 13 - febrer 14, C.24




Districtes Nord i Ponent

nomésen | nomésen e
. . bilingue mescla
catala castella
Sortida per Registre General 7 0 0 0
(100,0%)
Consell Territorial del Districte Nord
nomésen | nomésen e
X . bilinguie mescla
catala castella
Acta 2 0 0 3
(40,0%) (60,0%)
Junta Municipal del Districte Nord
nomésen | nomesen | uincie | mescla
catala castella
Acta 2 0 0 1
(66,7%) (33,3%)
Consell Territorial del Districte Ponent
nomésen | nomésen e
. . bilingue mescla
catala castella
Acta 2 0 0 1
(66,7%) (33,3%)
Consell Territorial del Districte Llevant
nomésen | nomésen e
X . bilingue mescla
catala castella
Acta 3 0 0 0
(100,0%)
Junta Municipal del Districte Llevant
nomésen | nomésen e
X . bilinguie mescla
catala castella
Acta 4 0 0 0
(100,0%)

setembre 13 - febrer 14, C.25




Societat Municipal d’Aparcaments i Projectes SA

nomésen | nomésen S
. . bilingue mescla
catala castella
Acta 4 0 0 0
(100,0%)
Anunci en premsa 2 0 0 0
(100,0%)
Institut Municipal de Coordinacié d’Obres Viaries
nomésen | nomésen S
. . bilingue mescla
catala castella
Acta 1 0 0 0
(100,0%)
Proposta a Ple i Junta de Govern 1 0 0 0
(100,0%)
Sortida per Registre General 1.822 535 0 0
(77,3%) (22,7%)
Area d’Urbanisme i Habitatge
(Coordinacié General d’Urbanisme i Habitatge; Geréncia Municipal d’Urbanisme)
NOMES €N | nomes en bilingue mescla
catala castella
Acta 0 0 0 25
(100,0%)
Decret 123 55 0 0
(69,1%) (30,9%)
Proposta a Ple i Junta de Govern 24 1 0 0
(96,0%) (4,0%)
Sortida per Registre General 8.698 1.553 0 0
(84,9%) (15,1%)
Anunci en premsa 7 1 0 0
(87,5%) (12,5%)
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Coordinacié General d’Urbanisme i Habitatge
(Departament d’Habitatge; Direccié General d’Urbanisme)

només en

només en

catala castella bilingde mescla
Decret 80 46 0 0
(63,5%) (36,5%)
Proposta a Ple i Junta de Govern 21 1 0 0
(95,5%) (4,5%)
Sortida per Registre General 8.694 1.551 0 0
(84,9%) (15,1%)
Anunci en premsa 7 1 0 0
(87,5%) (12,5%)
Departament d’Habitatge
nomésen | nomeésen e
X . bilinguie mescla
catala castella
Proposta a Ple i Junta de Govern 1 0 0 0
(100,0%)

Direccio General d’Urbanisme
(Direccio Administrativa; Departament de Planejament i Gestié Urbanistica; Departament d’Obres i Qualitat de
I’Edificacio; Departament d’Activitats i Seguretat d’Establiments; Departament de Disciplina i Seguretat d’Edificis)

nomeés en

nomeés en

catala castella bilingde mescla
Decret 80 46 0 0
(63,5%) (36,5%)
Proposta a Ple i Junta de Govern 20 1 0 0
(95,2%) (4,8%)
Sortida per Registre General 8.694 1.551 0 0
(84,9%) (15,1%)
Anunci en premsa 7 1 0 0
(87,5%) (12,5%)
Direcciéo Administrativa
nomésen | nomésen bilinaiie mescla
catala castella g
Sortida per Registre General 10 1 0 0
(90,9%) (9,1%)
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Departament de Planejament i Gestié Urbanistica

nomésen | nomésen S
. . bilingue mescla
catala castella
Proposta a Ple i Junta de Govern 19 0 0 0
(100,0%)
Sortida per Registre General 433 73 0 0
(85,6%) | (14,4%)
Anunci en premsa 2 1 0 0
(66,7%) (33,3%)
Departament d’Obres i Qualitat de I’Edificacio
nomeésen | nomesen | e | mescla
catala castella
Decret 6 1 0 0
(85,7%) | (14,3%)
Sortida per Registre General 4,722 699 0 0
(87,1%) (12,9%)
Departament d’Activitats i Seguretat d’Establiments
nomeésen | nomesen | e | mescla
catala castella
Decret 13 0 0 0
(100,0%)
Sortida per Registre General 2.510 20 0 0
(99,2%) (0,8%)
Anunci en premsa 5 0 0 0
(100,0%)
Departament de Disciplina i Seguretat d’Edificis
nomésen | nomésen A
X . bilingue mescla
catala castella
Decret 61 45 0 0
(57,5%) (42,5%)
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Geréncia Municipal d’Urbanisme

nomésen | nomésen e
. . bilingue mescla
catala castella
Acta 0 0 0 25
(100,0%)

Decret 43 9 0 0

(82,7%) (17,3%)
Area de Cultura i Esports
(Servei de Cultura; Institut Municipal d’Esports)
nomésen | nomésen e
s . bilingue mescla
catala castella

Acta 12 0 0 0
(100,0%)

Decret 125 3 0 0
(97,7%) (2,3%)

Proposta a Ple i Junta de Govern 32 0 0 0
(100,0%)

Sortida per Registre General 774 35 0 0
(95,7%) (4,3%)

Anunci en premsa 28 0 0 0
(100,0%)

Noticia de la Intranet 1 0 0 0
(100,0%)

Plec de condicions administratives 1 0 0 0
(100,0%)

Plec de prescripcions técniques 1 0 0 0
(100,0%)
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Servei de Cultura

(Negociat de Cultura; Assessoria Lingtistica; Negociat d’Espais d’Art; Biblioteques; Secci6é de MUsica i Arts Escéniques;

Teatre Municipal)

només en | nomeésen bilinaiie mescla
catala castella g
Decret 125 3 0 0
(97,7%) (2,3%)
Proposta a Ple i Junta de Govern 11 0 0 0
(100,0%)
Sortida per Registre General 774 35 0 0
(95,7%) (4,3%)
Anunci en premsa 20 0 0 0
(100,0%)
Noticia de la Intranet 1 0 0 0
(100,0%)
Plec de condicions administratives 1 0 0 0
(100,0%)
Plec de prescripcions técniques 1 0 0 0
(100,0%)
Negociat de Cultura
només en | nomésen bilinaiie mescla
catala castella 9
Decret 96 0 0 0
(100,0%)
Proposta a Ple i Junta de Govern 5 0 0 0
(100,0%)
Sortida per Registre General 294 7 0 0
(97,7%) (2,3%)
Plec de condicions administratives 1 0 0 0
(100,0%)
Plec de prescripcions técniques 1 0 0 0
(100,0%)
Assessoria Linguistica
només en | nomésen bilinaiie mescla
catala castella g
Noticia de la Intranet 1 0 0 0
(100,0%)
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Negociat d’Espais d’Art

nomeés en | nomésen bilinaiie mescla
catala castella g
Sortida per Registre General 228 28 0 0
(89,1%) (10,9%)
Biblioteques
només en | nomésen bilinaiie mescla
catala castella 9
Proposta a Ple i Junta de Govern 3 0 0 0
(100,0%)
Secci6 de Musica i Arts Esceniques
nomésen | nomésen bilinaiie mescla
catala castella g
Decret 29 3 0 0
(90,6%) (9,4%)
Sortida per Registre General 251 0 0 0
(100,0%)
Teatre Municipal
nomésen | nomésen bilinaiie mescla
catala castella g
Anunci en premsa 20 0 0 0
(100,0%)
Institut Municipal d’Esports
nomeés en | nomésen bilinaiie mescla
catala castella g
Acta 12 0 0 0
(100,0%)
Proposta a Ple i Junta de Govern 20 0 0 0
(100,0%)
Anunci en premsa 8 0 0 0
(100,0%)
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Area de Comerg, Treball, Joventut i Participacio

(Direccié General de Comerg, Treball i Joventut; Direccié General de Participacié Ciutadana; Area Delegada de Sanitat i
Consum; Agéncia de desenvolupament local de I’Ajuntament de Palma PALMAACTIVA)

nomésen | nomésen bilinaiie mescla
catala castella g
Acta 3 0 0 0
(100,0%)
Decret 188 24 0 0
(88,7%) (11,3%)
Proposta a Ple i Junta de Govern 17 0 0 0
(100,0%)
Sortida per Registre General 4.066 4.526 0 0
(47,3%) (52,7%)
Anunci en premsa 3 0 0 0
(100,0%)
Plec de condicions administratives 2 0 0 0
(100,0%)
Plec de prescripcions técniques 2 0 0 0
(100,0%)
Direccio General de Comerg, Treball i Joventut
(Secci6 de Joventut)
nomésen | nomésen bilinaiie mescla
catala castella g
Proposta a Ple i Junta de Govern 5 0 0 0
(100,0%)
Sortida per Registre General 88 1 0 0
(98,9%) (1,1%)
Secci6 de Joventut
nomésen | nomésen bilinaiie mescla
catala castella g
Proposta a Ple i Junta de Govern 5 0 0 0
(100,0%)
Sortida per Registre General 85 1 0 0
(98,8%) (1,2%)
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Direccio General de Participacio Ciutadana

nomésen | nomésen bilinaiie mescla
catala castella g

Decret 71 0 0 0
(100,0%)

Proposta a Ple i Junta de Govern 8 0 0 0
(100,0%)

Sortida per Registre General 727 1 0 0
(99,9%) (0,1%)

Anunci en premsa 3 0 0 0
(100,0%)

Plec de condicions administratives 1 0 0 0
(100,0%)

Plec de prescripcions técniques 1 0 0 0
(100,0%)

Area Delegada de Sanitat i Consum
(Departament de Medi Ambient, Sanitat i Consum)
només en | nomésen bilinaiie mescla
catala castella g

Decret 117 24 0 0
(83,0%) (17,0%)

Proposta a Ple i Junta de Govern 3 0 0 0
(100,0%)

Sortida per Registre General 3.251 4.524 0 0
(41,8%) (58,2%)

Plec de condicions administratives 1 0 0 0
(100,0%)

Plec de prescripcions técniques 1 0 0 0
(100,0%)
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Departament de Medi Ambient, Sanitat i Consum
(Servei de Consum i Mercats; Servei de Sanitat; Servei de Medi Ambient; Centre Sanitari Municipal de Son Reus)

només en | nomeésen bilinaiie mescla
catala castella g
Decret 15 0 0 0
(100,0%)
Proposta a Ple i Junta de Govern 3 0 0 0
(100,0%)
Sortida per Registre General 3.251 4,524 0 0
(41,8%) (58,2%)
Plec de condicions administratives 1 0 0 0
(100,0%)
Plec de prescripcions técniques 1 0 0 0
(100,0%)
Servei de Consum i Mercats
(Oficina Municipal d’Informaci6 al Consumidor)
només en | nomeésen bilinaiie mescla
catala castella g
Decret 15 0 0 0
(100,0%)
Sortida per Registre General 259 4.036 0 0
(6,0%) (94,0%)
Oficina Municipal d’Informaci6 al Consumidor
només en | nomeésen bilinaiie mescla
catala castella g
Sortida per Registre General 1 4.035 0 0
(0,0%) (100,0%)
Servei de Sanitat
(Centre Municipal de Salut)
només en | nomésen bilinaiie mescla
catala castella g
Sortida per Registre General 1.775 454 0 0
(79,6%) (20,4%)
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Centre Municipal de Salut

nomésen | nomésen A
. . bilingue mescla
catala castella
Sortida per Registre General 1.775 454 0 0
(79,6%) (20,4%)
Servei de Medi Ambient
nomésen | nomesen e
X . bilinguie mescla
catala castella
Sortida per Registre General 1.125 15 0 0
(98,7%) (1,3%)
Centre Sanitari Municipal de Son Reus
només\en nomes en bilingue mescla
catala castella
Sortida per Registre General 19 5 0 0
(79,2%) | (20,8%)
Agencia de desenvolupament local de I’Ajuntament de Palma
PALMAACTIVA
nomésen | nomésen A
. . bilingue mescla
catala castella
Acta 3 0 0 0
(100,0%)
Proposta a Ple i Junta de Govern 1 0 0 0
(100,0%)
Comissions

(Comissié de Serveis a la Ciutadania; Comissio de Suggeriments i Reclamacions; Comissié d’Urbanisme i Medi Ambient;

Comissid de Centre Historic i Catalogacio; Comité Tecnic per al Dictamen Integrat d’Activitats)

només en

només en

catala castella | Pilingue mescla
Acta 20 5 5 ;
(88,2%) (118%)
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Comissio de Serveis a la Ciutadania

nomésen | nomésen e
. . bilingue mescla
catala castella
Acta 6 0 0 0
(100,0%)
Comissio de Suggeriments i Reclamacions
nomésen | nomésen e
X . bilinguie mescla
catala castella
Acta 4 0 0 0
(100,0%)
Comissio d’Urbanisme i Medi Ambient
nomésen | nomesen | uincie | mescla
catala castella
Acta 2 0 0 4
(33,3%) (66,7%)
Comissio de Centre Historic i Catalogacid
nomésen | nomésen e
. . bilingue mescla
catala castella
Acta 9 0 0 0
(100,0%)
Comite Tecnic per al Dictamen Integrat d’ Activitats
nomésen | nomésen e
X . bilingue mescla
catala castella
Acta 9 0 0 0
(100,0%)
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